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El 2021 començava amb neguit. L’any anterior havia estat dur, no només per
l’entitat i el tercer sector (Reducció dels projectes, manca de finançament...), sinó
sobre tot per a les persones vulnerables a les que atenem any rere any. La gent
gran va quedar tocada, i hi havia temor que el 2021 for l’any de les seqüeles. Ans el
contrari, el 2021 ha estat l’any de la recuperació i de les oportunitats. 

Gràcies a l’esforç col·lectiu, i també a la paciència i compromís dels nostres grans,
poc a poc anem tornant a la normalitat. Tornen les activitats, es poden tornar a
conformar grups, la gent pot tornar a sortir al carrer. L’evolució durant l’any ha
estat increïble: De la virtualitat dels primers mesos de l’any, hem passat a la
presencialitat, dins les possibilitats de cada un, de la nostra activitat. I, molt
interessant, ens enduem tots els aprenentatges que ha comportat la digitalització
de les nostres vides. 

Així doncs, el balanç del 2021 és molt positiu, com es pot veure en aquesta
memòria. La culminació d’aquesta recuperació serà, però, durant aquest 2022 que
entra ple de projectes i noves idees.

Volem agrair personalment a totes les persones, entitats i institucions que han
col·laborat en el projecte de l’AVI en els moments difícils de la pandèmia, per fer
possible un futur amb autonomia, seguretat i qualitat de vida.

                      Carta de l'equip de l'AVI

2021,
UN ANY DE RECUPERACIÓ 

I OPORTUNITATS
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Pel que fa al col·lectiu que atenem i les seves famílies

El treball en equip i en xarxa

L'Ètica i la transparència en les nostres actuacions i en les

Promou la igualtat d'oportunitats de les persones

Formació continuada de qualitat

Dóna resposta a les necessitats de futur del col·lectiu

L’AVI té com a principal finalitat desenvolupar un treball assistencial
amb les persones amb dependència i discapacitat, des del camp dels
productes de suport, la tecnologia i la domòtica des d'un model
d'atenció multidisciplinar Treballar per a la millora de l'autonomia
de les persones dependents mitjançant la utilització de productes de
suport i noves tecnologies

Volem que AVI sigui una entitat de referència en l'atenció a persones
amb dependència, discapacitat i gent gran, així com en la formació
dels professionals i en l'experiència, qualitat i excel·lència de servei

      pràctiques de bon govern

La igualtat és un principi bàsic i transversal que afecta tots els
nostres àmbits de treball i és un objectiu clau en la política de
recursos humans de l'entitat

PLA ESTRATÈGIC DE L’ENTITAT

VISIÓ




VALORS

MISIÓ
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ORGANITZACIÓ

JUNTA DIRECTIVA
Presidenta

Dra. Ma. Asunción Torrents Fernández
Secretaria

Sra. Anna Guix Tornos
Tresorer

Sr. José Mario Ayuso Gutiérrez
Vocal 1

Sra. Marian Pérez
Vocal 2

Representant d’Alzheimer Catalunya Fundació
Sra. Eulàlia Cucurella




ENTITATS SÒCIES
Mutual Mèdica

Mutuam 

Fundació Ictus
FATEC

Fundació Mutua de Propietarios
Alzheimer Catalunya Fundació

Persones físiques






EQUIP DIRECTIU
Gerència

Sandra Millet i Pi Figueras
Direcció

Lluïsa Pla i Masip
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PROGRAMA D'ADAPTACIÓ FUNCIONAL 

DE LA LLAR A BARCELONA

El programa ha dut a terme Adaptacions Funcionals de la Llar al
domicili de les persones grans majors de 65 anys de Barcelona, per
millorar aspectes com les condicions d’habitabilitat, d’autonomia
personal i l’accessibilitat, així com la seguretat a la llar.

Es prioritza aquells casos de persones que viuen soles o amb un altre
persona dependent, amb escàs suport social i recursos econòmics
limitats. Les intervencions no tenen cap cost econòmic per al beneficiari.

L'any 2021, s''han rebut 600 derivacions de les àrees socials i de salut, i
s'han realitzat 511 intervencions.
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Amb la col-laboració de: Han apadrinat:
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AMB PS;
392

AMB ARRENJAMENTS I PS;
89

ANULADES
30
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PER EDADT I GENERE

DONES HOMES

PARTICIPANTS DEL PROGRAMA 

D'AFLL A BARCELONA 2021

A
S

S
IS

T
È

N
C

IA

HOMES 28% DONES 72%

TOTAL: 511 INTERVENCIONS
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SI
84%

NO, PERÒ HA DESCARREGAT AL FAMILIAR
9.7%

NO
6.3%

SATISFACCIÓ DEL PROGRAMA 

D'AFLL A BARCELONA 2021
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MILLORA DE L'AUTONOMIA UN 84% DELS CASOS

SI
95%

NO
5%

MILLORA LA SEGURETAT

A LA LLAR: 95% SI

SI
94%

NO
6%

LI HA CANVIAT EL 

DIA A DIA: 94% SI

SI
3%

NO
97%LI HA OCASIONAT

MOLÈSTIES: 97% NO

SI
4%

NO
96%HO PODRIA FER SENSE L'AJUT

DE L'AJUNTAMENT: 96% NO
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Molt
85.7%

Força
14.3%

PROGRAMA VIURE A CASA
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Amb la col-laboració de: 

Aquest programa dóna suport a les persones que presenten
dificultats en el seu domicili i en la realització de les Activitats

Bàsiques de la Vida Diària i amb manca de recursos econòmics,
que visquin a la província de Barcelona.

S'ha visitat 88 a persones, 36 en homes i  52 en dones. S'ha

actuat en més de 11 municipis  diferents de Catalunya:




Abrera, Sant Llorenç Savall, Sant Fruitós de Bages, Mollet del Vallès,

Lliçà de Vall, l'Hospitalet de Llobregat, Sant Boi de Llobregat, Sant

Joan Despí, Cornellà de Llobregat, Torrelles de Llobregat i Santa

Coloma de Gramenet.




Si
75.5%

No
24.5%

Beneficiaris del programa:
La visita li servirà per ser més autònom?

Professionals derivadors:
Voldria comptar amb el servei de manera

generalitzada?
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Programa d'Adaptació Funcional

a la Llar a Santa Coloma de

Gramenet

El programa d'AFLL a Santa

Coloma ha actuat sobre 20
persones, amb 20 visites i 18

intervencions completes.

Programa d'Adaptació Funcional

a la Llar al Prat de Llobregat

El programa d'AFLL al Prat ha

actuat sobre 23 persones, amb 23
visites i 10 intervencions

completes.

Un dels objectius del 2021 ha estat expandir l'Adaptació
Funcional de la llar arreu de Catalunya. Hem realitzat dos nous

programes d'AFLL als municipis de Santa Coloma i El Prat.




Els dos programes han actuat amb persones grans, i amb

persones amb discapacitat i/o dependència.

PROGRAMES DÀDAPTACIÓ FUNCIONAL DE LA

LLAR AL PRAT I SANTA COLOMA
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VISITES PRIVADES i COL·LABORACIONS

AMB ALTRES ENTITATS
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L'any 2021 hem llançat la Visita Virtual para

Mutualistas, per donar suport amb visites

virtuals als mutualistes de Mutual Médica a

tota Espanya.

Hem col·laborat amb Alzheimer Catalunya,

valorant a les persones amb Alzheimer que

han derivat, per a que puguin viure amb

autonomia i seguretat.

Hem participat en el programa ABRIC de la

Fundació Ictus, realitzant la valoració de les

persones que han patit un ictus derivats per la

Fundació Ictus.

L'any 2021 s'han realitzat visites a particulars tant presencials

com virtuals. Aquesta tipologia de visites també ens permet

aprofundir en les col·laboracions amb diferents entitats i

agents derivadors.
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Molt
78%

Força
20%

Intermedi
2%

Si
96%

No
4%

TALLERS DE CUINA

Els tallers estàn orientats a

persones amb discapacitat, tant

física com motriu. Aquest any s'han

realitzat 6 tallers de cuina, amb 24
persones beneficiàries. 







XERRADES

L'objectiu de les xerrades ha estat

sensibilitzar i divulgar bones

pràctiques relacionades amb

l'adaptació de la llar. S'han realitzat

16 tallers, amb un total de 165
beneficiaris.

FORMACIÓ
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Amb la col-laboració de: 

Enquestes de satisfacció
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Molt
71%

Força
26%

Intermedi
3%

DOCÈNCIA: IES, SOC I 

FORMACIÓ PROFESSIONAL

S'han realitzat un total de 54
formacions als alumnes dels IES,

SOC i FP d'arreu de Catalunya.

S'ha format a 489 alumnes, dels

quals 404 han estat dones, 80
homes i 4 no binaries. 




Les fomrmacions han estat

diverses, des de visites al pis

del CVI, fins a tallers de

Activitats de la Vida Diària,

Transferències o Comunicació.

Enquestes de satisfacció
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Aquest any, com a novetat, hem fet formació centrada en les
Treballadores Familiars. Hem col·laborat amb multitud

d'agents del territori, des de serveis SAD, fins a Ajuntaments,
per formar a 214 treballadores.

PROGRAMA DE FORMACIÓ INTEGRAL 

PER TREBALLADORES FAMILIARS

El Prat de Llobregat

Barcelona

Santa Coloma de Gramenet

Lliçà de Vall

6 formacions al SAD municipal

10 formacions a SUARA (TF, PADES, mentoras...)

3 formacions amb la Universitat

1 formació amb Fundació Alzheimer

1 formació a les Treballadores Socials

1 formació al SAD municipal
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Amb la col-laboració de: 
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ASSESORAMENT PER CREAR LA WEB DE 

L'DAPTACIÓ FUNCIONAL DE LA LLAR

Aquest projecte consisteix en
l'assessorament per la creació
d'una pàgina web que dongui

solucions (Productes de
suport, arranjaments...) per a

que les persones grans
puguin continuar fent les
activitats de la vida diària.

PROGRAMA DE VALIDACIÓ I MILLORA DE

L'ECOSISTEMA VIRTUAL CVI

Es tracta de la segona fase
del programa per dotar al CVI

de millors eines de gestió
digitalitzades, i una millora,
validació i creació del gestor

CVI i l'ecosistema virtual.

Amb la col-laboració de: 

Amb la col-laboració de: 
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PROGRAMA DE VALIDACIÓ
  DE LA TELEASSISTÈNCIA AVANÇADA

"SENIORDOMO PREVENT"

El programa ha consistit
en la prova i validació,

mitjançant usuaris reals,
de la tecnologia

"Teleassistència avançada
sense fils - Seniordomo

Prevent". Es tracta d'una
tecnologia novedosa per

monitoritzar els hàbits
diaris de les persones

grans i detectar problemes
o urgències, tot respectant
la privacitat i la dignitat de

les persones.

Mitjançant la instal·lació de
la tecnologia a les llars dels

usuaris i un seguiment
exhaustiu de les propostes i
els seguiments, s'ajuda a la

empresa a millorar el seu
producte i posar-lo a punt
per llançar-lo al mercat. 

El programa continua en
execució i conclourà durant

l'any 2022. 
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Amb la col-laboració de: 
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NOU PROJECTE (2022): 

EL BANC DEL MOVIMENT

Aquest 2021, l'Ajuntament
ha demanat a l'entitat que

gestioni el Punt Dret del
Banc del Moviment - AVI.



És un projecte gran i amb

perspectiva de futur.
Creiem que al 2022, aquest
projecte es consolidarà i es
convertirà en un dels grans

projectes de l'entitat. 
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